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Como obtener el nombre de USUARIO y CONTRASENA para
acceder como usuario registrado al Porta educacyl.
Y poder utilizar: Correo electronico, OneDrive, Aula virtual...

de la Consejeria de educacion.
El proceso es algo largo, pero muy sencillo y con las opciones claramente indicadas.

Veamos el proceso de forma detallada.
Mediante el navegador accedemos al Portal de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn.

https://www.educa.jcyl.es/es
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Tanto padres como alumnos y profesores, tenemos asignado un USUARIO que nos permite
acceder a numerosas herramientas On-Line para favorecer la comunicacién y colaboracion
entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Pasos para recuperar nombre de USUARIO y CONTRASENA.
En la pagina del portal de educacyl, pulsamos en “Acceso privado” y accedemos a la siguiente
pantalla

N educacyl

Nombre de Usuario y Contrasefia.

alguien@example.com

Contrasefia

Iniciar sesion

* No recuerdo mis datos de acceso.
fagguenta en el Portal.

o ;Puedo darmeEee
© Darse de alta.

educacyl
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Para recuperar nuestros datos de acceso pulsamos en “No recuerdo mis datos de acceso” con
lo que se abre la siguiente pantalla en la que podemos elegir varias opciones: “Alumno menor

de 14 afios” o “Tengo cuenta en el portal de educacion” (para padres, profesores y alumnos
mayores de 14 aios)

A partir de aqui es sencillo seguir las propias indicaciones de los cuestionarios que van
apareciendo seguin avanzamos. Pero, por si alguien tiene dudas, pasamos a explicar
detalladamente los pasos a seguir.

Como ya se ha dicho tenemos dos opciones: para usuarios mayores de 14 aiios o para alumnos
menores de esa edad.

OPCION PARA MAYORES DE 14 ANOS:

Selecciono “Tengo cuenta en el Portal de Educacion” y pulso “SIGUIENTE>"

educacyl Portal de Educacién

Generar clave educacyl

Identificacién

Por favor, seleccione uno

muestran

En la siguiente pantalla relleno el dato en la casilla correspondiente. Si no recordamos el
nombre de usuario podemos acceder mediante el DNI o NIE y pulso “SIGUIENTE>"

cyl

Identificacion

7 Tengo cuenta en el Portal de Educacion.

12345678z

cELAR < ANTERIOR SIGUIENTE
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OPCION PARA MENORES DE 14 ANOS:
Debe ser uno de los progenitores o tutor legal el que realice el tramite

Selecciono “ALUMNO MENOR DE 14 ANOS” y pulso “SIGUIENTE>”

educacyl Portal de Educacion

Generar clave educacyl

Identificacion

Por favor, seleccione una

muestran.

Relleno la casilla con el DNI o NIE del tutor legal de alumno y pulso “SIGUIENTE>"

educacyl Portal de Educacion

Generar clave educacyl

Identificacion o

un padre/madre
efla de mi hijo/a

12345678z

A CONTINUACION, EN AMBAS OPCIONES (mayores o menores de 14 afios) nos aparece un

N0 08 OUCACON SICUNOAR
JORGE SANTAYANA

mensaje de verificacién que nos indica a qué correo nos han enviado el cddigo de verificacién.

Pulsamos “Aceptar”

educacyl Porlal da Educacion

Verificacion correcta

Se ha enviado un mensaje a | r@gmail.com cn
un cédige de confirmacidn para que bo intreduzea en
lia.
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A continuacidn, abrimos una nueva ventana del navegador donde debemos consultar nuestro

correo electrénico habitual, el que se indicé en el proceso de matricula a principio de curso (En
el ejemplo podemos ver un correo de Yahoo!)

Deberiamos tener un mensaje del Portal de educacién de Castillay Ledn en el que nos da
instrucciones para introducir el codigo de verificacién

Validacion de correos  WAIERTAB RIS AL

« Aris @ @ B il Archivar Y Mover T Eliminar @) Spam  =e+ v X EmE O &

~

. 433 Validacién de correos del portal de educacion de Castilla y Ledn ANUNCIO
Lt Portal de educacién de la Junta de Castilla y Leén <alidacor eos@educa oyl es> B jue. 12 mor. alas 2346
Para:
| Bandejad... 990 ) ) i

T e gdycacion de Castilay Leon

No leidos
U codigo de verificacion es: yH2pVWbcan

Destacado

Para evitar errores al introducir el codigo en la casilla: >
Borradores 1. Seleccione en su correo el codigo recibido y pulse Ctri+C

2_Sitiiese en la casilla del Cédigo de Verificacion en la aplicacion y puise Ctri+V,
Enviados
Archivo
Spam

“« @« »

Papelera
~ Menos

Responder, Responder a todos o Reenviar
Vistas Ocultar
P Fotos v %

Volvemos a la ventana anterior en la que tenemos una casilla para poner ese cédigo (como nos
indican en el correo, es muy Util usar cortar y pegar para evitar errores tipograficos) y
pulsamos “CONFIRMAR>"

ed ucacyl Portal de Educacién

Generar clave educacyl

Confirmacion o

7 Tengo cuenta en el Portal de Educacion

CONFIRMAR >
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En la pantalla final nos indican nombre de usuario y contrasefia. Debemos anotarlas y, cuando
accedamos como usuarios registrados al portal, cambiar la contrasefa por una facil de

memorizar.
Pulsamos “FINALIZAR>"

educacyl Portal de Educacién

Generar clave educacyl

Proceso completado

Usuario: luf
Password:

De este modo, volvemos a la pagina del portal educacyl, pulsamos en “Acceso privado” y
accedemos de nuevo a la pagina en la que nos solicitan USUARIO y CONTRASENA

Mapa Web = Contacto

Buscador | T it ,
1

:z’smli"; 'L"egn Enlaces Directos

; : Temas
. O T

=> 6n sobre el us COVID-19 Informacién

o | [¥ign s cperte ol ]

Teleforo de informacon sobre & COVID-19.

Rellenamos las casillas correspondientes y pulsamos en “Iniciar sesidon”

N educacyl

Nombre de Usuario y Contrasefia.

educacyl

 Notengo cuenta en el Portal.
© ;Puedo darme de alta?
® Darse de alta.
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iYa estamos dentro de la pagina como usuarios registrados! Ahora pulsando en “Acceso a mi
zona privada”

Buscador |
1

ta de
Castilia y Leon

educacyl Portal de Educacién

Datos del usuario

Misdatos  Gerrar sesidn

Educacyl Alumnado Profesorado Familias Universidad

us COVID-19

6n sobre el

bre & COVID-18,

46F Midreaprivada [3 Salir

Juntage  @ducacyl
Leon  Portal d= Educacion

zona de usuario

Accesos personales

= a& 3 [&

OneDrive Office 365
Correo Electronico OneDrive Office 365 Aula Virtual
Accese web 1 TBen la nube

Accesos a aplicaciones

e Correo Electrénico Outlook. Correo Hotmail de Microsoft con el dominio
@educa.jcyl.es

e OneDrive con un terabyte de alojamiento en la nube. Con la posibilidad de compartir
documentos con los demas usuarios de la comunidad educativa.

e Office 365. Las conocidas aplicaciones Word, Power Point, Excel... y otras muchas para
trabajo colaborativo on-line (Teams, Share Point, Forms, OneNote...)

e Aula Virtual. Basada en Moodle, un estandar en la educacidn a distancia.
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